MUGLA SITKI KOCMAN UNIVERSITESI
SPOR BILIMLERi FAKULTESI
iC PAYDAS (IDARI PERSONEL)
DEGERLENDIRME ANKETi SONUG RAPORU

Spor Bilimleri Fakiiltesi kalite glivencesi kapsaminda i¢ paydas olarak fakilte idari
personelin goruslerini almak amaciyla birim kalite komisyonu tarafindan hazirlanan
ic paydas (idari personel) degerlendirme anketi dijital platformda uygulanmistir.
Ankete fakultede gorevli 13 idari personel katilmistir. Elde edilen sonuglara ait bilgiler

asagida sunulmustur.

Katiimcilar asagidaki ifadelere gosterilen degerlendirme anahtarina gore

degerlendirmistir.

1= Hic katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Orta derecede katiliyorum,

4=Katiliyorum, 5= Tamamen katiliyorum

1.Madde: Fakilte yoneticileri is surecleri ile ilgili yeterli bilgilendirme yapmaktadir.
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Grafik 1.
Is siiregleri hakkinda yeterli bilgilendirmenin yapilmasi
Katilimcilarin gogunlugu (%77) fakiilte ydneticilerinin is siiregleri ile ilgili yeterli

bilgilendirmenin yapildigini ifade etmektedir.



2. Madde: Gerektiginde yoneticilerle rahatlikla iletisim kurabilirim.
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Grafik 2.
Yoneticilere rahatlikla ulasabilme ve iletisim kurabilme

Katiimcilarin gogunlugu (%84,7) gerektigi zaman fakiilte yoneticileriyle rahatlikla
iletisim kurabildigini beyan etmislerdir.

3. Madde: Fakulte yoneticileri problem ¢ozmede etkilidir.
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Grafik 3.
Fakulte yoneticilerin problem ¢ozme becerisi

Katiimcilarin  ¢ogunlugu (%77) fakiilte yoneticilerinin problem c¢o6zmede etkili

oldugunu diisiinmektedir.



4. Madde: Fakiltemizin fiziki ortamlari yeterlidir.
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Grafik 4.
Fiziki ortamlarin yeterliligi

Katiimcilarin %53,9'u fakiilte fiziki ortamlarinin yeterli oldugunu ifade etmektedir.

5. Madde: Fakiiltemizin fiziki ortamlari temizdir.

Q1
®:
3
[ !
@5
@ Fikrim Yok

Grafik 5.

Fakiilte fiziki ortamlarinin temizligi

Katiimcilarin gogunlugu (%61,6) fakiiltedeki fiziki ortamlarin temiz oldugunu

belirtmislerdir.



6. Madde: Calisma ofislerimizde aracg gerecler (yazici, bilgisayar vb.) yeterlidir.
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Grafik 6.

Fakiilte gcalisma ofislerindeki malzeme yeterliligi

Katiimcilarin %53,9'u calisma ofislerindeki arag gereclerin (yazici, bilgisayar vb.)

yeterli oldugunu belirtmislerdir.
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Katilim
Maddeler Yiizdesi
Gerektiginde yoneticilerle rahatlikla iletisim kurabilirim. %84,7
Fakulte yoneticileri is surecleri ile ilgili yeterli bilgilendirme

%17

yapmaktadir.
Fakdulte yoneticileri problem ¢ozmede etkilidir. %17
Fakiltemizin fiziki ortamlari temizdir. %61,6
Fakiltemizin fiziki ortamlari yeterlidir. %53,9

Calisma ofislerimizde arag gerecler (yazici, bilgisayar vb.) yeterlidir.

%53,9




Sonug olarak Spor Bilimleri Fakiiltesi idari personelinin gogunlugu fakiilte yoneticileri
ile rahatlikla iletisim kurabildigini, yoneticilerin is siiregleri hakkinda vyeterli
bilgilendirme yaptigini ve problem ¢ézmede etkili oldugunu ifade etmislerdir. Ayni
sekilde fakiilte idari personelinin ¢cogunlugu fakiiltedeki fiziki ortamlarinin temizligi

konusunda da memnuniyetini belirtmiglerdir.

Degerlendirme sonucunda diger maddelere kiyasla daha diisiik memnuniyet oranina
sahip fakiilte fiziki ortamlarinin yeterliligi ve calisma ofislerindeki malzemelerin
yeterliligi hususlari degerlendirilmek ve iyilestirilmek lizere 2024 yili faaliyet

raporuna alinarak kalite komisyonu tarafindan takip edilecektir.



